UCHWALA NR XIV/86/2020
RADY GMINY W KAZANOWIE
z dnia 14 lutego 2020 roku

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy
Kazanow w celu przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (t.j. Dz. U z 2019
r., poz. 506 z pdzn. zm.) oraz art. 19 ust.l ustawy z dnia 7 czerwca 2001r., o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 1437 z p6ézn. zm.) Rada Gminy w
Kazanowie uchwala co nastgpuje:

§1.
Przyjmuje si¢ projekt,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kazanow”
stanowigcy zalgcznik do niniejszej uchwaly celem przekazania go do zaopiniowania organowi
‘ regulacyjnemu to jest Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie.

§2.

Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Kazanow.

§3.

Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia




Projekt

Zalacznik do uchwaty Nr XI1V/86/2020
Rady Gminy Kazanéw
z dnia 14 lutego 2020 roku

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW NA TERENIE GMINY
KAZANOW

Rozdzial 1
PRZEPISY OGOLNE

§ 1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Kazanéw, zwany dalej
Regulaminem okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania Sciekow
realizowanego na terenie Gminy Kazandw oraz zasady korzystania z tych ushug przez odbiorcow ustug
wynikajacych z ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz przepiséw wykonawczych do tej ustawy.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ustawa- ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzeniu
sciekow (Dz. U. z 2019r. poz. 1437),

2) odbiorca- odbiorca ustug, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 3 ustawy,

3) przedsigbiorstwo - przedsigbiorstwo wodociaggowo- kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 2 pkt. 4 ustawy

4) umowa- umowa o zaopatrzenie w wodg¢ lub odprowadzenie sciekow, o ktérej mowa w art. 6 ustawy,

5) wodomierz gléwny- przyrzad pomiarowy, o ktorym mowa w art. 2 pkt. 19 ustawy,

Rozdzial 2

MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNE ) )
W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

e § 3. W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane do:

1) Zapewnienia dostarczania Odbiorcy ustug wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi w ilosci co
najmniej 0,5 m*® na dobg,

2) Zapewnienia dostarczania wody za posrednictwem sieci wodociagowej pod cisnieniem nie mniejszym niz
0,1 MPa mierzonym u wylotu na zaworze gldéwnym za wodomierzem giéwnym,

3) Zapewnienia dostarczania wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi, wolnej od mikroorganizméow
chorobotwoérezych i pasozytow w liczbie stanowiacej potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego,
wszelkich substancji w stgzeniach stanowigcych potencjalne zagrozenie dla zdrowia ludzkiego, nie
wykazujacej agresywnych wlasciwosci korozyjnych oraz spetniajacej wymagania mikrobiologiczne i
chemiczne okreslone w rozporzadzeniach ministra wlasciwego do spraw zdrowia, w porozumieniu z

ministrem wlasciwym do spraw gospodarki wodnej, wydawanych na podstawie art.13 Ustawy,



4) Zapewnienia odbiorcy ustug dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi okreslonej

obowigzujacymi przepisami i o parametrach nie przekraczajacych wartosci:

-zelazo: 0,20 mg Fe/l;

-mangan: 0,05 mg Mn/I;

-jon amonowy: 0,50 mg NHa./;
.barwa: 15 mg Pt/I;

- metnosé: 1 NTU;

- pH: 6,5-9,5;

- przewodnos¢ elektryczna: 2 500 pS/cm

5) Zamontowania na przytaczu wodociggowym wodomierza gldwnego i zapewnia jego prawidtowego
utrzymania, naprawy oraz wymiany.

6) Dokonywania na wiasny koszt napraw przylaczy bedacych w jej posiadaniu, za wyjatkiem usuwania
uszkodzen powstatych z winy odbiorcy.

7) Wydawania warunkéw okreslajacych mozliwosci przylaczenia do sieci wodociggowe;j i kanalizacyjne;j.

8) Informowania o jakosci wody przeznaczonej do spozyca po dokoniu badan przez Powiatowsg Stacje
Sanitarno-Epidemiologiczng w formie ogloszen oraz informacji w Biuletynie Urzedu Gminy Kazandéw.

9) Sprawowania nadzoru technicznego w trakcie wykonywania przylacza wodociggowego lub
kanalizacyjnego.

10) W razie przerwy w dostawie wody przekraczajacej 24 godziny zapewnienia zastgpczego punktu poboru
wody przeznaczonej do spozycia, informujac odbiorce o jego lokalizacji i sposobie korzystania.

11) Prowadzenia regularnej kontroli stanu technicznego urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

§4 W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest
zobowigzane do :

1) Zapewnienia odprowadzania z nieruchomosci przylaczonej do sieci kanalizacyjnej sciekéw komunalnych

spetniajacych co najmniej nast¢pujgce parametry:

BZTs— 40 mg/l
ChZTs- 150mg/1
Zawiesina ogolna- 50 mg/I

2) Zapewnienia odprowadzania z nieruchomosci przylaczonej do sieci kanalizacyjnej $ciekéw komunalnych
w iloéci co najmniej 0,5m’ na dobe,

3) Prowadzenia regularnej kontroli ilosci i jako$ci odprowadzanych sciekow oraz kontroli przestrzegania



warunkow wprowadzania sciekow do urzadzen kanalizacyjnych.

§ 5. Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania $ciekéw w sposdb nie powodujacy
pogorszenia jakosci S$wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug oraz
nieutrudniajacy dziatalnosci, a w szczegdlnoscei:

1) wykorzystujac pobierang wodg oraz wprowadzajac $cieki w celach okreslonych w umowie i w warunkach
przylaczenia nieruchomosci,

2) uzytkujac wewnetrzng instalacje wodociaggowa w sposob eliminujacy mozliwosé wystapienia skazenia
chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci na skutek cofnigcia si¢ wody z wewngtrznej instalacji
wodociagowej, powrotu cieplej wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) uzytkujac wewngtrzng instalacj¢ kanalizacyjng w sposdb nie powodujacy zaklocen funkcjonowania sieci
kanalizacyjnej,

4) informujac przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci
sciekéw odbiegajacych od warunkdéw umowy,

5) umozliwiajgc osobom reprezentujacym przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne (konserwatorom)
prawo wstepu na teren nieruchomosci i do pomieszczen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz
niniejszego regulaminu,

6) niezwlocznie zawiadamiajac przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o wszelkich stwierdzonych

9 uszkodzeniach wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,

7) informujac przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

8) powiadamiajac przedsigbiorstwo wodociaggowo-kanalizacyjne o wszelkich zmianach technicznych w
instalacji wewnetrznych, ktére moga mie¢ wplyw na dziatanie sieci,

9) udostgpniajac przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu miejsce na elewacji lub na ogrodzeniu
nieruchomosci odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociggowej,

10) odbiorca ustug ma prawo do:

a) odbierania wody o odpowiednim ci$nieniu i jakosci;

b) nieprzerwanego odprowadzania sciekow;

¢) bezpfatnego korzystania z zastgpczych punktoéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody;
d) zgloszenia reklamacji do przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, o ktorych mowa w

Rozdziale 9.

Rozdzial 3
e WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 6. Osoba fizyczna, badz prawna, zamierzajaca korzysta¢ z ustug zaopatrzenia w wode lub
odprowadzania Sciekéw, ma obowiazek zawrze¢ na t¢ okolicznosé stosowng umowe z Dostawcag.
Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw i obowiazkow stron wynikajacych z przepiséw ustawy,
przepiséw wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

§7.

1) Umowa okresla obowiazki stron w zakresie utrzymania przylgczy oraz zasad usuwania ich awarii.

2) W przypadku, gdy przylacza sa w posiadaniu odbiorcy, odpowiedzialno$¢ za zapewnienie cigglosci i
Jjakosci Swiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3) Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekdw, oraz zasady i sposob
rozliczania naleznosci finansowych.

4) Wszelkie postanowienia dotyczace zawierania uméw z odbiorcami ustug, wynikaja z art. 6 ust. 3 z dnia 7
czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z
2019r. poz. 1437)

§8.



1) Na wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Iub budynkéw wielolokalowych
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zawiera umowg, takze z osobg korzystajaca z lokalu
wskazang we wniosku

2) Wnhiosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera:

a) okreslenie ilosci 0sdb korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytulu prawnego do

zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong wlasnorgcznym
podpisem,
b) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osob korzystajacych z lokali o zasadach rozliczania
roznic oraz o obowigzku ponoszenia na rzecz przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
dodatkowych optat z tytutu réznicy wynikajacej z rozliczenia wodomierza gtéwnego

3) Do wniosku dotacza si¢ schemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gtéwnym.

Rozdzial 4
SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY I STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 9. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekdw sg prowadzone
przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w
taryfach cen i stawek oplat i ilosci dostarczonej wody oraz odprowadzanych $ciekow.

§ 10.

1) Ilos¢ dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierza gtéwnego.

2) W przypadku zawarcia umow z osobami korzystajacymi z lokali w budynkach wielolokalowych, ilo$¢
dostarczonej wody ustala si¢ na podstawie wodomierzy zainstalowanych na wszystkich punktach
czerpalnych, z uwzglednieniem roznicy wynikajacej pomigdzy odczytem wodomierz gléwnego, a sumag
odczytanych wodomierzy przy punktach czerpalnych.

3) W przypadku braku urzadzenia pomiarowego ilo§¢ wody okresla si¢ wedtug norm zuzycia wody zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w sprawie okreslenia przecigtnych
norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 r., Nr. 8, poz.70)

§ 11.

1) Ilo$¢ odprowadzonych $ciekow ustala sig¢ na podstawie ilosci zuzytej wody przyjmujac stosunek 1:1,

2) W przypadku poboru wody z uj¢¢ odbiorcy, ilo$¢ sciekow wprowadzonych do urzadzen przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego ustala si¢ na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego na koszt
odbiorcy na wlasnych ujeciach.

3) W przypadku braku urzadzenia pomiarowego ilosci Sciekow okresla si¢ w stosunku 1:1 na podstawie

norm zuzycia wody zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002r. w
sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody (Dz. U. z 2002 r., Nr. 8, poz.70)

§ 12.
1) Rozliczajac odbiorcow za ustugi dostawy wody i odprowadzania $ciekow w okresie przejsciowym tzn.

w okresie zmiany wysokosci taryfowych cen i stawek opfat, tj. do dnia obowiazywania dotychczasowe;j
taryfy oraz od dnia obowigzywania nowej taryfy, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokona
oszacowania zuzycia wody i odprowadzanych $ciekéw na podstawie sredniodobowego zuzycia pomigedzy
odczytami, proporcjonalnie do liczby dni obowigzywania poprzedniej i nowej taryfy. Nalezno$¢ za wode i
$cieki naliczona bedzie wedtug okreslonej w ten sposob ilos¢ wody i odprowadzanych Sciekow i stawek

optat, obowigzujacych odpowiedni w poprzedniej i nowej taryfie.



2) Czgstotliwos¢ okresow rozliczeniowych okreslone sa w umowie o zaopatrzenie w wodg i odprowadzania
sciekdw, zawartej pomiedzy przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym i odbiorcg ustug.

3) Stosowanie przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne cen i stawek oplat wynikajacych z
nowych, prawidlowo podanych do wiadomosci publicznej taryf w Biuletynie Informacji Publicznej Wéd

Polskich i Gminy Kazanéw, nie wymaga odrgbnego informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani
ich wysokosciach

§ 13. Odbiorca reguluje nalezno$¢ za dostarczang wodg i odprowadzone $cieki na podstawie faktur
wystawionych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne w  okresach obrachunkowych
okreslonych w umowie.

Rozdzial 5
WARUNKI PRZYLACZENIA DO SIECI
§ 14.
1) Przed przylaczeniem nieruchomosci do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej osoba ubiegajaca si¢ o
@ przylaczenie winna ztozy¢ w przedsigbiorstwie wodociaggowo-kanalizacyjnym wniosek o wydanie
warunkéw technicznych przylaczenia.

2) Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne po otrzymaniu prawidtowo wypetionego wniosku okresla
warunki techniczne przylaczenia do posiadane;j sieci.

3) Wiaczenie przylacza wodociagowego do kolektora glownego wodociagu (przecigcie lub nawiercenie
kolektora glownego) dokonuje tylko i wylacznie osoba upowazniona przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.

4) Upowazniony pracownik przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego dokona odbioru technicznego
wykonanego przylacza w formie protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy zostaty spetnione warunki
techniczne.

§ 15. Z wnioskiem o wydanie warunkéw technicznych przylaczenia do sieci wodociggowej lub
kanalizacyjnej moze wystgpowaé osoba posiadajaca tytut prawny do nieruchomosci lub stale zamieszkujaca
na nieruchomosci.

§ 16.

ﬁl)Wniosek o wydanie warunkéw technicznych przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
powinien w szczegdlnosci zawierac:
a) oznaczenia wnioskodawcy oraz jego adres,

b) okreslenie:
- rodzaju i ilodci instalacji odbiorczych,
- przeznaczenia wody,
- rodzaju i ilosci, a w przypadku przemystowych odbiorcow ustug rowniez jakosci odprowadzanych
Sciekow,
¢) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie dostarczana woda, a w
szczegolnoscei:
- powierzchnig¢ uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, uzytkowe)
d) proponowany termin rozpoczgcia poboru wody,
e) podpis wnioskodawcy.

2) Do wniosku o ktérym mowa w ust.1, osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie do sieci powinna zalgczyé:



a) dokument potwierdzajacy tytut prawny do korzystania z nieruchomosci, ktorej dotyczy wniosek, lub
inny dokument uprawniajacy do zamieszkania na nieruchomosci,

b) mapg sytuacyjna okreslajaca usytuowanie nieruchomosci, o ktérej mowa w ust.1, wzglgdem istniejacej
sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i urzadzen uzbrojenia terenu.

§17.

1) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla warunki przylaczenia do sieci i przekazuje
wnioskodawcy w terminie nie dluzszym niz 30 dni od dnia zlozenia wniosku. W szczegdlnie
uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.

2) Warunki przytaczenia sa wazne dwa lata od dnia ich wydania.

3) Warunki przylaczenia powinny okresla¢ w szczegdlnoscei:

a) miejsca i sposob przylaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,

b) maksymalne dobowe zaopatrzenie na pobor wody,
¢) wymagania dotyczace:

- miejsca zainstalowania wodomierza gldwnego (mokrobiezny),
- miejsca zainstalowania urzadzenia pomiarowego liczacego ilos¢ odprowadzanych sciekow,
- dopuszczalnej ilosci i jakosci odprowadzanych sciekow;

d) termin waznos$ci warunkow przylaczenia.

§ 18. Jezeli z wieloletnich planow rozwoju i modernizacji nie wynika planowana budowa urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych, a osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie wyraza wole budowy tych
urzadzen, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze wyrazi¢ zgode¢ na realizacje tego
przedsigwzigcia. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie ma obowiazku przejgcia wybudowanego
przyfacza.

Rozdzial 6
WARUNKI TECHNICZNE OKRESLAJACE MOZLIWOSCI DOSTEPU DO USLUG
WODOCIAGOWO-KANALIZACYJNYCH

§ 19. Potencjalni odbiorcy moga uzyska¢ informacje dotyczace dostepnosci do ustug:

1) W Urzedzie Gminy Kazanéw przy ul. Plac Partyzantow 28, 26 - 713 Kazanéw, ktory udostepnia
nieodptatnie do wgladu:
a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego Gminy,

b) niniejszy regulamin,
c¢) warunki uzyskania zgody na dostgpnos¢ do ustug.

2) Ustala si¢ techniczne warunki okreslajagce mozliwosci dostgpu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych
a) przylacza wodociggowe nalezy wykonac zgodnie ze sztukg budowlana,
b) w miejscu wlaczenia do sieci wmontowaé zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazy¢ w
skrzynke uliczna,

¢) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zaglgbienia przewodéw w gruncie nalezy

prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjng trasg.

d) przy projektowaniu przylacza uwzglednic:
-prowadzenie przylacza najkrotsza trasa,
-posiadanie przylacza na glgbokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem w przypadku przylacza
kanalizacji sanitarnej spadku w kierunku sptywu min 1,5%,
-dojazd i dostgp do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym

3)Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne okresla minimalne wymagania techniczne oraz okresla
podstawowe parametry jakie musza spelnia¢ stosowane materialy:

°



a) Przylacza kanalizacyjne
- Na zatamaniach przylacza oraz na jego koncu nalezy stosowac studnie rewizyjne (inspekcyjne) z
tworzywa sztucznego PP - © 315mm zamykane wlazem zeliwnym.

- Kinety z tworzyw sztucznych nalezy montowac na warstwie 5-10 cml zageszczonej podsypki

piaskowej stanowigcej warstwg wyrownujaca dno wykopu.

-Wejscie przylacza do sieci kanalizacyjnej nalezy wykona¢ w sposdb zapewniajacy jego szczelnosé tak

aby zapobiec wyciekaniu $ciekéw do gruntu oraz wod gruntowych do sieci.

-Trasg przylagcza nalezy oznaczy¢ tasma lokalizacyjna z wkladka metalows, uktadang na wysokosci ok.

0,30 cm nad przewodem.

g -Materialy uzywane do budowy przylaczy wodociagowych powinny posiada¢ odpowiednie certyfikaty,

aprobaty techniczne i Swiadectwa dopuszczenia do stosowania oraz atesty Panstwowego Zakladu
Higieny
b) Przylacze wodociggowe

-Niedopuszczalne jest bezposrednie potaczenie instalacji wodociagowej zasilanej z sieci wodociggowej z
urzadzeniami zasilajacymi instalacjg¢ z innych zrodet wody (wlasne ujecia).

-Przytacze wodociagowe nalezy wykonac z rur PE o minimalnej srednicy 32 mml oraz maksymalne;j
Srednicy 63 mm.

- Przyfacze wodociggowe uktada¢ ze spadkiem 0,2% w kierunku wodociggowym.
- Dla nieruchomosci zabudowanej budynkiem mieszkalnym lub przewidzianej do zabudowy mozliwe jest
wykonanie jednego przylacza.

- Dla budynkéw rozleglych w planie lub kilku budynkow na jednej dzialce nalezy wykona¢ studnie
wodomierzows.

- Studzienka wodomierzowa powinna by¢ wykonana z materiatu trwalego, mie¢ stopnie lub klamry do
schodzenia oraz otwor wlazowy o $rednicy co najmniej 0,6 m w $Swietle.

- Dopuszcza si¢ stosowanie studni wodomierzowych zaréwno z tworzyw sztucznych jak i betonu.

- Przylacze wodociagowe pod drogami publicznymi nalezy umieszczaé w rurach ostonowych.

- Wodomierz nalezy montowa¢ w ocieplonym pomieszczeniu budynku domu mieszkalnego lub studni
wodomierzowe;j.

- Za wodomierzem nalezy zamontowac¢ zawor zwrotny antyskazeniowy.
- Trasg przylacza nalezy oznaczy¢ tasma lokalizacyjng z wkladka metalows, uktadang na wysokosci ok.
0,30 cm nad przewodem.

- Materiaty uzywane do budowy przytaczy wodociagowych powinny posiada¢ odpowiednie certyfikaty,
aprobaty techniczne i $wiadectwa dopuszczenia do stosowania oraz atesty Panstwowego Zakladu Higieny



Rozdzial 7
SPOSOB DOKONYWANIA PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO-
KANALIZACYJNE ODBIORU WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 20.

1) W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej,, oraz z projektem
przylacza.

2) Jezeli ,,Warunki przylaczenia do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej,, obejmowaty rowniez
obowigzek wybudowania przez przyszlego Odbiorce ze srodkow wiasnych, urzadzen wodociggowych
i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem przylaczenia do odbioru przytacza moze by¢ wczesniejszy odbior
tych urzadzen.

3) Okreslone w warunkach przytaczenia, proby i odbiory czgsciowe oraz konicowe sa przeprowadzane przy
udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

4) Odbior jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przylacza ulegajace
czgsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikowe) nalezy zglasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

§ 21.

1) Po zgloszeniu przez Odbiorcg, pisemnym/telefonicznym gotowosci do odbioru przyfacza,
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne wyznacza dat¢ odbioru, nie pozniej niz w ciggu 3 dni
roboczy po dacie zgloszenia.

2) Wyniki prob i odbioréw sa potwierdzane przez strony w sporzadzonych protokotach.

§ 22. Wzory zgloszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne .

§ 23.
1) Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawiera¢ co najmnie;j:
a) date odbioru,

b) adres nieruchomosci, do ktorej wykonano podiaczenie,

¢) dane identyfikacyjne inwestora i adres przylacza,

d) termin odbioru proponowany przez Wykonawce,

e) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowane;j.

2) Protokot odbioru technicznego przylacza powinien zawiera¢ co najmniej:
a) dane techniczne charakteryzujagce przedmiot odbioru, (Srednicg, material, dlugosé¢, elementy

uzbrojenia),
b) rodzaj odprowadzanych $ciekdw, dla przylacza kanalizacyjnego,
¢) sktad i podpisy cztonkow komisji dokonujacej odbioru,

d) uwagi dotyczace réznic pomigdzy projektem a realizacja przylacza.

°
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Rozdzial 8
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI USLUG I
ODPOWIEDNICH PARAMETROW DOSTARCZANEJ WODY I WPROWADZANYCH DO
SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 24.

1) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest do udzielenia odbiorcom ustug informacji
dotyczacych wystepujacych zaklécen zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw oraz awarii
urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych.

2) O przerwach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno-remontowych
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne powiadomi odbiorcéw najpdzniej na dwa dni przed jej
planowanym terminem w sposdb zwyczajowo przyjety.

3) W przypadku, gdyby planowana przerwa trwata dluzej niz 12 godzin, nalezy o tym powiadomi¢
odbiorcéw minimum na 7 dni przed nig. W takim przypadku przedsigbiorstwo wodociggowo
kanalizacyjne zapewni zastgpczy punkt poboru wody, o ktérego lokalizacji poinformuje odbiorcow.

4) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma rowniez obowigzek niezwlocznie poinformowaé
Odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach
w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin. W przypadkach budynkéw
wielolokalowych, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze o tych zdarzeniach poinformowa¢
wylacznie wlasciciela lub zarzadcg nieruchomosci.

5) W okresach suszy zabrania si¢ uzywania wody w godzinach 17.00-22.00 dla celéw innych niz bytowe
(podlewanie trawnikoéw, mycie sprzetu itp.).

6) W przypadku nieprawidlowego dziatania wodomierza gloéwnego rozliczenie nastapi zgodnie z
Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srédladowej z dnia 27 lutego 2018r. w
sprawie okreslenia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryf oraz warunkéw rozliczen za zbiorowe
zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow § 18 ust. 1.

Rozdzial 9
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG, WTYM SPOSOBY ZALATWIANIA )
REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNOSCI
ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY O ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 25.

1) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielenia na zadanie odbiorcow
informacji w zwigzku z niedotrzymaniem ciaglosci ustug nie pdzniej niz w ciggu:
a) 12 godzin- na telefoniczne zadanie okreslenia przewidywanego terminu usuniecia przerw i zaktocen w

$wiadczeniu ustug,

b) 7 dni- na pisemne zadanie usunigcia przerw i zakldcen.

§ 26.

1) Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz
wysokosci oplat za ustugi.

2) Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone s3 na piSmie osobiscie przez zainteresowanego w
siedzibie przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, listem poleconym lub za pomocg poczty
elektroniczne;j.

3) Reklamacja powinna zawierac:

a) imi¢ i nazwisko lub firm¢ odbiorcy ustug,

b) przedmiot reklamacji,
¢) przedstawienie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje,

d) numer i datg umowy



e) podpis odbiorcy ustugi.

4) W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie nieruchomosci lub
obiektu budowlanego nalezacego do reklamujacego odbiorcy ustug, odbiorca ustug obowigzany jest
udostgpni¢ nieruchomos¢ lub obiekt budowlany osobom reprezentujacym przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne. Zaniechanie powyzszego obowigzku przez odbiorcg ustug wstrzymuje
rozpatrzenie reklamacji do czasu udostgpniania nieruchomosci lub obiektu budowlanego.

5) Po przeprowadzeniu czynnosci sprawdzajacych dziatanie urzadzen wodociagowo-kanalizacyjnych w tym
urzadzen pomiarowych oraz ustalenia stanu faktycznego tych urzadzen reklamacja zostaje rozpatrzona.

6) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazuje sie do powiadomienia zainteresowanego o
sposobie zatatwienia reklamacji w terminie 14 dni od daty wplywu. Termin ten moze ulec przedtuzeniu,
jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegélowego postgpowania wyjasniajacego.

7) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne udziela odpowiedzi na reklamacj¢ w formie pisemnej.
Mozliwe jest takze udzielanie odpowiedzi na reklamacje¢ telefonicznie, poczta elektroniczng, faksem lub
w inny sposob, o ile odbiorca ustug wyraza na to zgode.

8) W przypadku, gdy reklamacja zostanie uznana za zasadng przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
wystawi fakture korygujaca.

Rozdzial 10
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 27. Woda do celow przeciwpozarowych dostgpna jest przede wszystkim z hydrantéw zainstalowanych
na sieci wodociggowe;.

§ 28. Ilos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych
terminach.

Rozdzial 11 ’
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 29. Regulamin wchodzi w zycie po zatwierdzeniu przez Rad¢ Gminy w drodze uchwaty.

PRZEWODNICZA

g RADY C woa 'yL'
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S n Wolinski



